PAGE  
2

[image: image2.jpg]Servicefaellesskabet for Geodata



Styregruppen for Servicefællesskabet for Geodata
LANDSPLANAFDELINGEN

4. kontor

J.nr. D 274-0016

Ref. HL

Den 28. marts 2003

[image: image1.png]MILJOMINISTERIET





Indstilling fra ”Arbejdsgruppen vedrørende udveksling af digitale planer mellem offentlige myndigheder”

I forlængelse af økonomiaftalen mellem kommunerne, amterne og staten 2002 (”kommuneaftalen”) samt regeringens handlingsplan for regelforenkling nedsatte Servicefællesskabet for Geodata på styregruppemødet den 5. september 2002 en arbejdsgruppe med det formål at undersøge mulighederne for at offentlige myndigheder kan udveksle digitale plandokumenter.

Arbejdsgruppen blev sammensat af:

Henrik Larsen, Miljøministeriet, Landsplanafdelingen og Servicefællesskaber for Geodata.

Henrik Frost Christophersen, Miljøministeriet, Landsplanafdelingen

Laila Wieth-Knudsen, Miljøministeriet, Landsplanafdelingen

Peter Kjær Sepstrup, Amtsrådsforeningen (Vejle Amt)

Thorkil Mørk Rønbøl Lauridsen, Kommunernes Landsforening

Bjørn Borgen Haslev, Naturklagenævnet

Marianne Jensen, Direktoratet for FødevareErhverv

Rammerne for arbejdsgruppens arbejde blev fastsat ved kommissorium af 30. oktober 2002 (Bilag 1). Arbejdsgruppen gennemførte ved årsskiftet 2002/03 en spørgeskema-undersøgelse af statslige institutioners muligheder og problemer med at håndtere elektroniske dokumenter (Bilag 2). Undersøgelsen omfattede de statslige institutioner, der normalt modtager plandokumenter fra amter og kommuner. Det drejer sig om i alt ca. 20 statslige institutioner (Bilag 3). Resultaterne af denne undersøgelse er refereret i begrundelsen for denne indstilling.

Indstilling

Arbejdsgruppen for udveksling af digitale planer fremlægger hermed sin indstilling til styregruppen for Servicefællesskabet for Geodata. I indstillingen er der lagt vægt på, at der hurtigt bør åbnes op for indsendelse af digitale planer til staten, samt at dette på sigt sker i en form der sikrer den mest effektive sagsbehandling og de mest effektive sagsgange, således at der bliver tale om et givtigt input til fremtidens digitale forvaltning.

Arbejdsgruppen kan blandt andet på baggrund af den gennemførte spørgeskemaundersøgelse konstatere, at det ikke er uden problemer at udveksle planer ved hjælp af elektroniske dokumenter, herunder at sikre, at planerne fortsat præsenteres i et højt kvalitetsniveau – at de elektroniske dokumenter ikke etableres i ringere kvalitet end de trykte planer. 

Det er dog gruppens overbevisning, at der er så mange fordele ved på sigt at benytte digitale plandokumenter – ikke mindst i forbindelse med indførelse at ESDH-systemer – at de nuværende problemer ikke bør stå i vejen for at digitale plandokumenter hurtigt skal kunne bidrage til udviklingen af den digitale forvaltning.

En forudsætning for et positivt bidrag til fremtiden digitale forvaltning er, at der dels indgås en række aftaler om fælles retningslinier og standarder for udveksling af digitale plandokumenter, dels at den enkelte institution indretter sine IT-systemer og de interne arbejdsgange og sagsbehandling efter at fremtidens dokumenter alene vil foreligge i elektronisk form. Uden fælles udvekslingsstandarder og nyorganisering af arbejdsgange mm. vil elektroniske dokumenter snarere besværliggøre end effektivisere den samlede offentlige forvaltning.

Arbejdsgruppen foreslår, at udvekslingen af planer i elektronisk form (og på sigt også egentlige digitale GIS-kort) indføres gennem et fase opdelt forløb, der arbejder i retning af en mere og mere fast og entydig måde at udveksle elektroniske plandokumenter på - som fra start giver sikkerhed, åbenhed og enkelhed. 

I fase 1 (frem til 1. september 2003) skal skabes de rammer, der gør det muligt i det hele taget af udveksle plandata elektronisk efter 1. september 2003 (”eDagen”), samt at sikre fordele for både modtagere og afsender. I fase 2 (efter 1. september 2003) skabes fælles rammer, der går videre end at sende e-mail til hinanden med vedlagte filer og bedre udnytte de digitale muligheder. Fase 3 indeholder de langsigtede mål, fx at planlægningen (herunder digitale GIS-kort) hænger sammen på tværs af stat, amter og kommuner, og at man i forbindelse med den enkelte plan kan trække på alle andre offentlige data.

Som det fremgår af nedenstående mener arbejdsgruppen, at det på trods af de skitserede problemer skal være muligt at udveksle digitale plandokumenter umiddelbart og løbende håndtere problemerne og udarbejde de fælles standarder mm. En sådan strategi er ikke uden problemer. Men alternativet er, at alle standarder og alle tænkelige problemstillinger gennemarbejdes på forhånd. Dette vil dog efter arbejdsgruppens mening skabe en urimelig forsinkelse af indførelsen af de digitale plandokumenter i den digitale forvaltning. Det er også vigtigt at have for øje at der for øjeblikket i kommuner og amter tages en række initiativer med benyttelse af digitale plandokumenter, således at udvekslingen af digitale plandokumenter formentlig sker helt ukoordineret i mere eller mindre kaotisk form, hvis der ikke handles allerede nu. 

Det anbefales, at Styregruppen for Geofællesskabet arbejder for, at udvekslingen af digitale plandokumenter sker i 3 faser:

Fase 1 ( - 1. september 2003 eDag)
I denne fase satses på at forberede myndighederne på at leve op til den udmeldte ”eDag” den 1. september 2003.

Fase 1 indeholder:

1. Muligheden for at fremsende planer i PDF-format (mellem stat, amter og kommuner) gennemføres umiddelbart. Landsplanafdelingen, Miljøministeriet anbefaler en foreløbig standard for hvilke oplysninger, der som minimum skal angives, ved fremsendelse af digitale plandokumenter. Der skal løbende ske en evaluering af hvordan udvekslingen af digitale plandokumenter forløber, herunder om kvaliteten at dokumenterne fastholdes.

2. Andre udvekslingsformater end PDF skal løbende undersøges – herunder formater som benyttes af diverse ESDH-systemer. Også muligheden for at kunne fremsende et link til det digitale plandokument skal undersøges. 

3. Det digitale plandokument kan fremsendes vedlagt en email eller gemt på en CD. Eventuelle problemer med fremsendelsen skal løbende evalueres - herunder konsekvenserne i form forøgelse af den samlede arbejdsbelastning i forbindelse med dokumenthåndtering i den samlede offentlige forvaltning. Uanset fremsendelsesmetode skal de under punkt 1 nævnte standardoplysninger angives.

4. Det skal i denne fase fortsat være muligt for offentlige myndigheder at rekvirere den trykte plan hos den ansvarshavende myndighed - uden betaling. (Dette kan være begrundet i problemer med at modtage store filer (> 5 - 10 Mb) eller at udskrive store kortformater (> A3)).

5. Kravene til arkivering af digitale plandokumenter skal afklares i relation til rigsarkivet og statens arkiver.

6. Der skal udarbejdes et notat om juridisk status for plandokumenter (kort og tekst), der kun foreligger elektronisk. Landsplanafdelingen er ansvarlig for notatet. Det trykte dokument udgør indtil andet er fastlagt fortsat den juridisk gyldige plan.

7. Der skal – blandt andet på baggrund af de løbende erfaringer - udarbejdes en fælles standard for hvordan planer og debatoplæg i fremtiden skal udveksles. Fx kunne man forstille sig en standard ledsagetekst der indeholder: Modtager (ex. Landsplanafdelingen), Afsender (ex. Vejle Amt), Plannummer, Plannavn (ex. Regionplantillæg med VVM for Husdyrbrug i Juelsminde), Plantype: (Lokal, kommune, regionplan, anden plan), Årsag til fremsendelse: (ex. Høring, orientering), Høringsfrist, Bilag der fremsendes med post. Oplysningerne skal koordineres med Servicefællesskabets arbejde med datamodeller.

8. Modtagerne af de digitale plandokumenter bør i denne fase gennemgå sagsgange og organisering af sagsbehandlingen for at effektivisere og tilpasse denne til brugen af elektroniske dokumenter – jævnfør Den Digitale Taskforce’s udmeldning om eDagen.

Fase 2 (1. september 2003 – 1. september 2004)

Det er bestemt i aftalen om ”eDagen” at efter 1. september 2003  ”…. vil alle myndigheder i stat, amt og kommune have ret til at sende breve og dokumenter digitalt til andre myndigheder. Tilsvarende har offentlige myndigheder ret til at kræve, at andre myndigheder sender digitalt til dem.”

For at sikre det størst mulige afkast af de digitale dokumenter indeholder fase 2 følgende:

1. De fælles standarder for udveksling af digitale plandokumenter som er udviklet og evalueret i fase 1 meldes ud af Servicefællesskabet og implementeres i stat, amt og kommune.

2. Der udvikles og implementeres et fælles system til udveksling af elektroniske og digitale planer via internettet. Fx kan tænkes et system, hvor digitale plandokumenter med tilhørende oplysninger ”uploades” til en fælles database (evt. en udvidelse af OIS). Adgang til planerne sikres via en fælles internetportal. Ingen andre myndigheder er herefter forpligtet til at lagre og arkivere digitale plandokumenter - alle kan løbende hente planer i databasen. Et sådant system vil blandt andet løse flere institutioners problemer med at modtage store filer og problemer forbundet med fremsendelse af link til det digitale plandokument. Systemet bør udvikles i sammenhæng med Servicefællesskabets projekter om opdatering af Planregistret samt digitale lokal- og kommuneplaner på nettet (”Planforsyningen”). Indtil et sådant system er etableret udveksles planer som beskrevet i fase 1 og i ovenstående punkt 1 (fase 2).

3. Sammenhæng mellem den fælles database og den elektroniske tingbog bør undersøges og koordineres med Servicefællesskabets initiativer vedrørende Tingbogen.

4. Den nye fælles database skal være koordineret med arkivmyndighederne m.fl. Den nye database bør også kunne afløse de nuværende bestemmelser om fremsendelse af ”pligteksemplarer” til arkivmyndighederne m.fl.

5. Kortbilag større end A3 skal stadig kunne rekvireres i trykt form hos den planansvarlige myndighed (jævnfør bemærkningerne i aftalen om ”eDagen”).

6. Det anbefales, at de involverede parter implementerer de under fase 1 udviklede sagsgange og nye organisationsformer. Det er den enkelte institutions eget ansvar på denne måde at drage maksimal nytte af den elektroniske udveksling af planer.

Fase 3 (1. september 2004 -)

Da denne fase ligger noget fremme i tiden og da indeholdet af fasen afhænger af i hvor høj grad initiativerne fra fase 1 og 2 implementeres har arbejdsgruppen valgt at begrænse sig til få overordnede bemærkninger til denne fase.

I fase 3 kan tænkes gennemført tiltag som retter sig mod egentlige digitale kort så som fælles datamodeller for digitale kort, således at de enkelte digitale kort passer sammen i en national model (jvf. Servicefællesskabets projekter om datamodeller). I denne fase forudsættes ligeledes at adgang til data vedrørende rådighedsindskrænkninger (Taskforcen’s og KL’s projekt om Den Digitale Byggesag) vil være etableret. Her vil der via fælles indgang være oversigt over og adgang til samtlige planer – vedtagne såvel som forslag - i stat, amter og kommuner.

På baggrund af de ovenfor beskrevne 3 faser indstilles:

· at Servicefællesskabet udmelder indholdet af ovennævnte fase 1, således at udvekslingen af digitale plandokumenter kan igangsættes umiddelbart.

· at gennemførelsen af de foreslåede tiltag samt erfaringsopsamlingen sikres gennem en projektgruppe under Servicefællesskabet for Geodata - blandt andre med deltagelse af Landsplanafdelingen.

· at den ovennævnte projektgruppe får til opgave at beskrive en business case vedrørende det i fase 2 omtalte fælles system til udveksling og lagring af digitale plandokumenter samt på denne baggrund at foreslå en eventuel udvikling og implementering af et sådant system. Forslaget skal også bygge på resultaterne af Servicefællesskabets allerede igangsatte projekter, fx om lokal- og kommuneplaner på nettet, opdatering af planregistret m.fl.

Notat om udveksling af digitale planer mellem offentlige myndigheder
- baggrund og begrundelser for indstillingen

Målsætning

Hurtig handling – fremtidsorienterede løsninger

Arbejdsgruppen har taget udgangspunkt i 2 sammenhængende målsætninger:

1. at muligheden for indsendelse af digitale plandokumenter til staten etableres så hurtigt som muligt

2. at det sikres at indsendelse af digitale plandokumenter til staten på sigt sættes i system og indtænkes i de samlede løsninger inden for fremtidens digitale forvaltning 

Aftalen om den såkaldte ”eDag”, der forpligter offentlige institutioner til fra og med den 1. september 2003, at modtage elektroniske dokumenter, understøtter og aktualiserer arbejdsgruppens målsætninger.

Rammerne for arbejdet

Arbejdsgruppen har i henhold til kommissoriet taget sig af den del af samarbejdet mellem kommuner, amter og staten, der har at gøre med:

· planer der er omfattet af Planloven

· planer der foreligger som elektroniske dokumenter (fx i PDF- eller Wordformat)

Mulighederne for udveksling af data, der foreligger som egentlige digitale GIS-data, vil blive behandlet i andre dele af Servicefællesskabets handlingsplan.

Arbejdet har været koncentreret om kommuners og amters muligheder for at sende elektroniske dokumenter til staten. Arbejdsgruppen har undersøgt juridiske, tekniske og økonomiske aspekter for, at planlovens krav til kommuner og amter om at indsende planer til staten kan opfyldes ved hjælp af elektroniske dokumenter. Målet er at både tekster og kort kan fremsendes i elektronisk form. 

Imidlertid er det af hensyn til eDagen nødvendigt at også amter og kommuner er forberedt til opgaven. Arbejdsgruppen har derfor gjort sig nogle overvejelser om, hvad der yderligere bør sættes i værk for at digital udveksling af planer kan bidrage til øget hurtighed, øget effektivitet, øget åbenhed og højere kvalitet i samarbejdet mellem alle offentlige institutioner.

Det skal understreges, at arbejdet udelukkende har omfattet spørgsmålet om afsendelsen og modtagelsen af digitale plandokumenter – specielt Planlovens krav om indsendelse af planer til staten. Spørgsmålet om hvorvidt offentliggørelse af elektroniske dokumenter på internettet kan opfylde lovens krav til offentliggørelse af planer er ikke behandlet.

Konklusioner på baggrund af spørgeskemaundersøgelsen

Spørgeskemaundersøgelsen omfattede både generelle forhold vedrørende digital forvaltning og mere tekniske forhold omkring journalisering og udprintning af elektroniske dokumenter.

Resultaterne af den gennemførte spørgeskemaundersøgelse understreger nødvendigheden af, at der dels indgås en række aftaler om fælles retningslinier og standarder for udveksling af digitale plandokumenter, dels at den enkelte institution indretter sine IT-systemer og de interne arbejdsgange og sagsbehandling efter at fremtidens dokumenter vil foreligge i elektronisk form. Uden fælles udvekslingsstandarder og nyorganisering af arbejdsgange mm. vil elektroniske dokumenter snarere besværliggøre end effektivisere den samlede offentlige forvaltning.

Generelle forhold

Generelt har de statslige institutioner kun få men dog grundlæggende betænkeligheder ved at skulle modtage digitale plandokumenter fra kommuner og amter. Flere anbefaler, at man vurderer de  ressourcemæssige omkostninger, som den digitale udveksling vil medføre. Her er det især udprintning af store kort hos modtageren eller ”ude i byen”, indkøb af plotter samt dokumenternes størrelse, der giver anledning til betænkeligheder. Også spørgsmålet de elektroniske dokumenters juridiske  gyldighed skaber tvivl.

Endvidere er der blandt de statslige institutioner nervøsitet for at manglende rammer for hvordan dokumentudvekslingen skal ske i fremtiden på nogle områder vil kunne flytte arbejdsbyrden fra en enkelt myndighed (fx en kommune) til flere andre myndigheder (fx statslige institutioner – og yderligere give ekstraarbejde når og hvis fremsendelserne ikke standardiseres. Her nævnes foreksempel udprintning af kortbilag som kan være en forudsætning for sagsbehandlingen. Det må i sådanne tilfælde vurderes om der overhovedet samlet set bidrages til en rationalisering af den samlede sagsbehandlingstid i den offentlige sektor.

Omvendt fremhæves mulighederne for at de digitale plandokumenter bidrager til opbygning af fuld digital sagsbehandling. Flere nævner desuden, at det vil være pladsbesparende (hyldemeter), at planerne kan arkiveres elektronisk. Dertil kommer, at institutionerne slipper for at skanne plandokumenterne ind.

Undersøgelsen har dog vist, at en række forhold skal aftales og standardiseres for, at der kan skabes fuld nytte af de digitale plandokumenter.

Fælles udvekslingsstandarder

En forudsætning for at det bliver en succes ”at sættes strøm til planerne” er, at der udarbejdes standarder for, hvordan man udveksler planer mellem myndigheder. Fremsender fx kommunerne plandokumenter på hver deres måde og måske endda forskelligt fra gang til gang pålægges statens institutioner et urimeligt besvær med at modtage  planerne.

For at udveksling af digitale plandokumenter skal kunne bidrage til en effektivisering af sagsbehandlingen på alle niveauer er det nødvendigt at aftale en standard for, hvordan og i hvilken form planmateriale (lokal-, kommune-, regionplan og planlægning udarbejdet af statslige myndigheder) skal fremsendes til andre myndigheder for at det vil blive modtaget. 

Jo større ensartethed, jo nemmere er det for journalsystemer og sagsbehandlere at håndtere store mængder information. I dag udveksles digitale plandokumenter på flere forskellige måder - vedlagt en mail, brændt ned på en CD eller ved at der henvises til et link på internettet.

Endvidere er de oplysninger, der vedlægges de digitale plandokumenter, meget forskellige og ofte mangelfulde. Foreksempel er det vigtigt, når en mail ankommer centralt, at der ikke bare står ”Husdyrbrug” eller ”Lokalplan” i mailen, men eksempelvis ”Regionplantillæg for Husdyrbrug i Ribe Amt” for at sikre hurtigste og nemmeste ekspedition.

Der bør således aftales standarder for både i hvilken form den elektroniske plan kan fremsendes og hvilke oplysninger fremsendelsesskrivelsen skal indeholde. Disse tilknyttede oplysninger bør spille sammen med de datamodeller som Servicefællesskabet for Geodata i anden sammenhæng er ved at udarbejde for digetale planer.  

Udvekslingsformater

Et specifikt problem knytter sig til hvilket format de digitale plandokumenter fremsendes i. Det er formentlig nødvendigt at indskrænke antallet af tekniske formater, der kan benyttes - ikke mindst af hensyn til mindre myndigheder og institutioner, der ikke har mulighed for at anskaffe mange forskellige programmer.

Det mest anvendte format til udveksling af elektroniske dokumenter er i dag det såkaldte ”PDF-format”. Alle de adspurgte statslige institutioner benytter allerede PDF-formatet i større eller mindre udstrækning. PDF-formatet har i dag flere fordele, blandt andet kan det ”låses” således at ændringer ikke kan foretages umiddelbart samt at det er beregnet til internetudveksling og ikke forvanskes af f.eks. forskelligt udstyr hos afsender/modtager. Endvidere er det gratis at downloade et program til læsning af formatet.

Det offentlige må på den anden side ikke give en enkelt producent monopol ved kun at ville modtage et eneste format. Der bør vælges 2 – 3 meget almindelige formater, som alle myndigheder skal kunne modtage planer i. Umiddelbart forekommer PDF eller HTML som gode, almen kendte bud på fælles formater.

De fælles formater bør revurderes årligt med henblik på ikke at udelukke nye hensigtsmæssige formater.

Det er vigtigt, at udvekslingsformaterne spiller sammen med de ESDH-systemer som stadig flere offentlige myndigheder enten har eller har planer om at implementere.

De fleste af de statsinstitutioner, der har deltaget i undersøgelsen, har ingen bemærkninger til at PDF-formatet umiddelbart godkendes som udvekslingsformat. Enkelte foreslår endvidere at TIFF og XML- formaterne undersøges.

Endvidere er det en mulighed at der i stedet for at selve plandokumentet fremsendes blot oplyses et link til hvor filen kan findes eller hvor planen kan læses på en HTML-præsentation. Brugen er sådanne links kan dog være forbundet med flere umiddelbare problemer. Dels pålægges modtagerne besvær med at finde de digitale plandokumenter frem (igen sættes en række modtagere i arbejde frem for én enkelt afsender), dels er der ingen garanti for hvor længe linket er aktivt, og endelig kan det ikke afvises at der kan opstå situationer hvor modtageren finder forkerte dokumenter eller hvor pågældende dokument-link ikke længere har juridisk gyldighed grundet løbende opdateringer af planmaterialet hos den myndighed, der offentliggør planmaterialerne.

Filstørrelser

De digitale plandokumenter, fx i PDF-format, kan som variere i størrelse fra få Mb til fx 20 til 30 Mb (en typisk størrelse for et 100 siders dokument med illustrationer fylder ca. 20 Mb). Der er stor forskel på om de adspurgte statslige institutioner har problemer med at håndtere de store filer.  Flere institutioner oplyser, at det ikke er noget problem at modtage fx emails med store vedlagte dokumenter. Andre har en øvre e-post grænse på fx 5 Mb eller 10 Mb, mens andre igen blot oplyser de ikke kan modtage e-post, hvis de vedhæftede filer er ”for store”.

Enkelte institutioner finder desuden, at det stiller ”urimelige krav til netværk og lagerplads”, og at de ikke kan modtage datamængder i de størrelsesordner, ”uden det vil medføre store problemer”.

Journalisering

Flere ministerier har i dag indført ESDH-systemer. En række andre institutionerne anvender ScanJour, herunder institutionerne i Miljøministeriet.

Stort set alle institutioner svarer positivt på håndteringen af PDF-formatet. I forhold til ScanJour skal PDF-filen dog fremsendes som vedhæftet fil i en mail, hvis den skal kunne journaliseres. Leverandøren af Scanjour oplyser dog, at det kun kræver en mindre opgradering for at systemet vil kunne journalisere PDF. En enkelt statsinstitution oplyser, at deres journalsystem ”ikke kan håndtere PDF-formatet”.

De digitale plandokumenter i fx PDF-format kan som nævnt variere i størrelse. En almindelig lokalplan vil i PDF-format fx normalt kun fylde ca. 1 Mb, mens et 100 siders dokument (fx en kommuneplan) med illustrationer vil fylde ca. 15 til 20 Mb. Årligt vedtages ca. 1200 lokalplaner samt en række kommuneplaner plus tillæg. Hertil kommer regionplantillæg og hvert 4. år en ny regionplan med indtil flere kortbilag for hvert amt. Det er svært præcist at opgøre omfanget af de mængder af data der årligt skal modtages af staten, hvis kommuner og amter indsender alle deres planer i PDF-format. Et skøn vil være en datamængde på omkring 5 Gb.

Enkelte institutioner i undersøgelsen finder, at sådanne datamængder er urimeligt store og at disse vil belaste udgifter til linier og disklager urimeligt. Nogle foreslår løsninger, hvor fx alene teksten fremsendes, og hvor kortmateriale m.m. kan ses på links.

Under alle omstændigheder kan der stilles spørgsmålstegn ved det hensigtsmæssige i, at alle institutioner skal journalisere eller gemme så store data mængder hvert år. På sigt bør der udarbejdes en løsning hvor de digitale plandokumenter gemmes og arkiveres ét sted, således at alle parter kan trække på disse data.

Arkivering

Såfremt en institution ikke er gået over til fuld elektronisk arkivering skal alt materiale - i henhold til Arkivloven - afleveres til Statens arkiver i papirform. Arkivmyndigheden beslutter herefter konkret, hvad der ikke skal langtidsarkiveres. Forholdet til Arkivloven bør afklares inden udvekslingen af planer kan ske elektronisk og erstatte papiret – ikke mindst på baggrund af at plandokumenterne på visse områder er juridiske dokumenter med retsvirkninger (forbud mod skovtilplantning på regionplankort f.eks.).

Flere institutioner finder, at de formater man godkender til elektronisk udveksling - fx PDF-formatet - skal godkendes af Statens Arkiver.

Statens Arkiver har bestemt at arkivalier som kommer i myndighedens varetægt og som giver anledning til sagsbehandling skal bevares (papir). Tilsyneladende er det således ikke nok at foretage hele sagsbehandlingen digitalt. Under alle omstændigheder giver spørgsmålet om udprintning af planerne anledning til nogle grundlæggende principielle beslutninger. 

Udprintning

Behovet for at en trykt eller printet udgave af en plan er nødvendig for sagsbehandlingen hos de statslige institutioner er et centralt spørgsmål i forbindelse med udveksling af digitale plandokumenter.

Blandt de adspurgte statsinstitutioner svarer ca. 2/3, at de har brug for at printe alle planer med tilhørende kortbilag. Den sidste 1/3 oplyser, at de kun har delvis brug for en printet eller trykt udgave af af planerne til sagsbehandlingen.

Især regionplanerne og de tilhørende kortbilag mener stort set alle statsinstitutioner at det er nødvendigt at udprinte. Lokal- og kommuneplaner udprintes der ”en del” af. Al udprintning bør efter de adspurgtes opfattelse ske i originalformat (størrelse).

Den trykte eller udprintede plan fremhæves således af de fleste statsinstitutioner som en forudsætning for en sagsbehandlingen.

Selvom en del af dette behov formentlig er et udtryk for at en gammeldags sagsbehandlingsform, som er begrundet i at staten endnu ikke har vænnet sig til den fremtidige digital forvaltning, så vil der i mange sager sandsynligvis i mange år frem vil være et reelt behov for at printe såvel tekst som kort ud på papir i forbindelse med sagsbehandling, møder og lignende. Dette rejser spørgsmålet om det samfundsmæssigt er mest hensigtsmæssigt, mest økonomisk og mest effektivt så at sige at flytte trykningen af planer fra én institution (kommunen eller amtet) og til ca. 20 statslige institutioner?

Det vil være dyrt og ressourcekrævende, hvis specielt de store kortbilag til region og kommuneplaner skal plottes/udprintes i alle statsinstitutioner. Det må formodes, at det alt andet lige er billigere at producere mange kort ét sted.

I dag kan stort set alle statsinstitutioners printere udskrive i A4 og A3-format – såvel i sort hvid som i farve. Derimod er det kun få institutioner der råder over printere til udskrivning af A2, A1 og A0- formater.

Det er generelt svært for institutionerne at anslå udgifterne til indkøb af plotter mv. Et par institutioner har dog anslået at det vil koste flere hundrede tusinde kroner og en har oplyst at den i givet fald vil få printet store kort ”ude i byen”.

De fleste statsinstitutioner mener at der bør sikres en mulighed for i særlige situationer at kunne rekvirere en trykt plan hos kommunen eller hos amtet. Enkelte mener det er nok med et link til materialet dog med den undtagelse at store kortbilag (> A3) bør kunne rekvireres.   

Organisering og arbejdsgange

De adspurgte institutioner er endvidere blevet bedt om at vurdere hvordan modtagelsen af digitale plandokumenter vil kunne påvirke institutionens samlede sagsbehandling – herunder de samlede arbejdsgange fra modtagelse, journalisering, sagsbehandling, svar m.v.

Der er kun kommet få og lidt blandede svar. En institution nævner, at sagsgangen vil være nemmere, da planen vil gå direkte til sagsbehandleren og at det vil være mindre pladskrævende. Modsat bliver det også fremhævet, at det kræver en ekstra arbejdsgang, når tekst og kort skal printes ud. Det nævnes også, at der skal etableres elektroniske procedurer for sagsbehandlingen og at der i første omgang ikke ventes nogen besparelser ved fremsendelse af elektroniske plandokumenter, måske snarere tværtimod under hensyn til papir dokumentations-kravet. Dette vil formentlig ændres ved indførelse af ESDH-systemer, således at der på sigt kan opnås arbejdslettelser, især på sager, der kun kræver meget lidt sagsbehandling.

På spørgsmålet om der er nogle specielle forudsætninger som skal være opfyldt for at de elektroniske dokumenter kan effektivisere den samlede sagsbehandling nævnes væsentligst

implementering af ESDH og digitale arbejdsgange. Flere nævner desuden at links til dokumenter i stedet for fremsendelse - i hvert fald for så vidt angår kortdelen - vil kunne hjælpe på den elektroniske belastning, som den digitale udveksling vil medføre. Derudover nævnes behovet for hurtigere PC’ere hos sagsbehandlerne. Enkelte institutioner nævner udveksling i egentlige GIS formater.

Endvidere efterlyses klare regler for journalisering og aktering af f.eks. kortbilag med tilføjede bemærkninger.

Den juridisk gældende plan

Flere af de adspurgte institutioner understreger, at det er en forudsætning for at brugen af digitale plandokumenter bliver en succes er en klar afklaring af hvilken plan der er den juridisk gældende – den trykte eller den elektroniske?

I dag er der ingen tvivl. Den trykte underskrevne plan er den juridisk gældende. I fremtidens digitale forvaltning må det anses som en nødvendig forudsætning at der skabes regler og formater for digitale plandokumenter (ligesom for andre officielle dokumenter), der sikrer at de kan håndteres som juridisk gyldige dokumenter. 

Der er kun en måde at sikre et dokument mod mulig forvanskning f.eks. forfalskning, og det er gennem brug af digital signatur. Indtil der indføres digital signatur kan det ikke garanteres, at dokumenter fremsendt over internettet er ægte, og dermed at den efterfølgende sagsbehandling er gyldig. Gode procedurer, der kan sandsynliggøre at formalia er overholdt og at forskellige myndigheder har behandlet enslydende dokumenter, vil kunne erstatte digital signatur i en overgangsperiode.
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